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2013-2014学年第二学期
期初教师满意度调查结果通报
 

为了解期初课堂教学情况，本学期第七周开展了学生网上对课堂满意度调查的工作，现将有关调查情况通报如下：

一、任课教师课堂教学满意度调查说明

1、本次教学满意度调查设置了101-107共7项指标，其中对任课教师课堂教学满意度分别以“教学态度、备课情况、教学技巧、与学生沟通、指导学生”等5个方面设定指标；同时以“课程综合评价、教师综合评价”等2个方面设定整体指标。各项指标内容及等级如表1所示。
表1 课堂教学满意度调查指标及等级表

	指标号
	A等级内容
	B等级内容
	C等级内容

	101
	教学态度认真、热爱教学、钻研教学
	介于A、C之间
	教学态度不认真、被动应付教学

	102
	备课充分、讲解熟练而到位、重点难点突出
	介于A、C之间
	备课不好、照本宣科、讲解不到位

	103
	教学理念先进、师生互动好、课堂气氛活跃、学生学习兴趣高
	介于A、C之间
	教学理念落后、从不与学生互动、课堂枯燥乏味

	104
	主动与学生沟通、课内外给学生提供多方面指导
	介于A、C之间
	不公布联系方式、从不与学生沟通或者有厌烦情绪

	105
	能够给学生提供或列举充足的资料、指导学生自主学习
	介于A、C之间
	不给学生提供或列举参考资料、不指导学生自主学习

	106
	课程重要、可以学到很多知识和能力、收获颇多
	介于A、C之间
	课程不重要、学不到什么东西、感觉可以取消

	107
	是我的任课教师中最优秀的老师之一、强烈向学校推荐
	介于A、C之间
	不是合格教师、希望学校帮助其提高教学能力


2、本次任课教师课堂满意度调查的范围为本学期全校已开设的理论课堂。
二、任课教师课堂满意度调查结果统计

1、学校情况

2013-2014学年第二学期被调查教师总人数为674人，被调查的课堂数为1941个，教师人均课堂数为2.9个；有效调查的学生数共有8276人（毕业班的学生除外），占70.7%。
在全校被调查的课堂中，前5项指标学生评价满意、基本满意、不满意的平均比例分别为82.31%、16.14%、1.55%；“课程综合评价、教师综合评价”此2项指标学生评价满意的平均比例分别为82.29%、79.08%，基本满意的平均比例分别为15.99%、19.53%，不满意的平均比例分别为1.72%、1.40%。各项指标A、B、C三个等级所占的比例如表2所示。
表2 全校整体评价满意度调查情况统计表
	项目
	满意比例
	基本满意比例
	不满意比例

	101
	89.24%
	9.82%
	0.94%

	102
	82.70%
	15.73%
	1.57%

	103
	79.20%
	19.00%
	1.79%

	104
	81.00%
	17.58%
	1.42%

	105
	79.40%
	18.55%
	2.05%

	前5项小计平均
	82.31%
	16.14%
	1.55%

	106
	82.29%
	15.99%
	1.72%

	107
	79.08%
	19.53%
	1.40%


在全校1941个课堂中，由于有的课堂有多于1名教师任教，为便于分析教师任课课堂的满意度，故对多名教师同教1个课堂分别统计，全校共有2051个任课教师课堂，全校任课教师课堂满意比例分段统计情况如表3所示。
表3 全校任课教师课堂满意比例分段统计表

	
	90%及以上
	80%-
89.99%
	70%-
79.99%
	60%-
69.99%
	50%-
59.99%
	40%-
49.99%
	30%-
39.99%
	20%-
29.99%
	10%-
19.99%
	10%以下

	101
	1197
	599
	172
	45
	23
	4
	2
	2
	0
	7

	102
	653
	730
	387
	186
	68
	14
	5
	1
	1
	6

	103
	489
	641
	527
	250
	101
	19
	5
	3
	0
	16

	104
	520
	707
	537
	192
	61
	12
	3
	2
	1
	17

	105
	424
	681
	537
	269
	98
	16
	4
	2
	0
	20

	106
	581
	805
	449
	142
	56
	6
	4
	1
	0
	7

	107
	382
	731
	579
	246
	73
	12
	9
	3
	0
	16


2、学院（部）情况
全校任课教师课堂满意、基本满意、不满意比例按学院（部）统计，如表4所示。
表4 分学院（部）教学满意度调查情况统计表

	　
	满意比例
	基本满意比例
	不满意比例

	
	前5项小计
	106
	107
	前5项小计
	106
	107
	前5项小计
	106
	107

	体育课部
	87.59%
	87.56%
	84.15%
	11.81%
	11.71%
	15.47%
	0.60%
	0.72%
	0.38%

	外语学院
	84.84%
	83.67%
	81.36%
	13.86%
	14.61%
	17.51%
	1.30%
	1.72%
	1.13%

	数计学院
	84.41%
	86.04%
	81.54%
	14.32%
	12.86%
	17.38%
	1.27%
	1.11%
	1.08%

	医护学院
	83.31%
	84.52%
	80.10%
	15.84%
	14.41%
	19.17%
	0.85%
	1.07%
	0.73%

	食品学院
	82.62%
	82.62%
	80.27%
	15.86%
	16.09%
	18.25%
	1.52%
	1.29%
	1.48%

	土建学院
	82.22%
	83.45%
	79.53%
	15.78%
	14.38%
	18.42%
	2.00%
	2.17%
	2.05%

	马克思学院
	82.08%
	81.22%
	77.81%
	16.28%
	16.28%
	20.59%
	1.64%
	2.50%
	1.60%

	电气学院
	81.97%
	80.69%
	78.63%
	16.32%
	17.45%
	19.71%
	1.71%
	1.86%
	1.66%

	生工学院
	80.19%
	82.40%
	77.89%
	18.51%
	16.00%
	20.82%
	1.30%
	1.61%
	1.29%

	艺传学院
	80.07%
	80.02%
	76.51%
	18.02%
	17.39%
	21.31%
	1.91%
	2.59%
	2.18%

	经管学院
	79.69%
	79.45%
	75.05%
	18.45%
	18.53%
	23.30%
	1.86%
	2.02%
	1.65%

	动科学院
	78.96%
	76.79%
	72.90%
	18.91%
	20.79%
	24.56%
	2.13%
	2.43%
	2.54%

	机械学院
	78.72%
	80.78%
	79.20%
	19.16%
	17.16%
	19.36%
	2.12%
	2.07%
	1.44%

	化环学院
	77.06%
	81.58%
	68.50%
	20.96%
	17.24%
	30.36%
	1.98%
	1.18%
	1.14%


三、要求

本次期初教师满意度调查的目的是帮助教师收集教学建议，有助于教师了解自身的教学情况，提高课堂教学质量。各学院（部）要高度重视期初教学满意度调查结果，并将结果送达给教师本人，请各位教师认真分析调查结果，并疏理学生给出的评价意见，有针对性的加以改进，切实提高课堂教学质量。
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